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F U N K T I O N  /  T Y P  
se lbs t s tänd ige r  B e ra te r  /  Tr a ine r  

S C H W E R P U N K T E  
-  Auswahl  und  E in füh rung  von  IT -Lösungen  
-  Change -Mana gement  
-  T ra in ings  in  den  Be r e i chen  Kundense r v i ce ,  Kommun ika t i on  &  Füh rung  
-  Pe rsona l  Coach  (Topo inex ®)  
-  Fac i l i t a to r  WAI  2 .0  ( Haus  de r  A rbe i t s fäh igke i t )  
-  S CRUM Mas te r  &  P roduc t  Owne r    

L E T Z T E  S T A T I O N E N  
2002 -2007 :   S en io r  Consu l tan t  /  CGM Sys t ema   
2007 -heu te :  s e lbs t s tänd ige r  Be ra te r  &  P ro j ek t l e i t e r   
2011 -heu te :  f r e ibe ru f l i che r  T ra ine r  be i  de r  rub t ra in ing  GbR  
 

L E T Z T E  T Ä T I G K E I T E N  /  P R O J E K T E  
2014 -2016 :  So f twa r e e in füh rung,  P rozessop t im ie rung  (Change  Mana gement )  
                 be i  de r  Dachs t i f t ung  Diakon ie .  
    H ie r  wurde  fü r  d ie  d ig i ta le  Zusammena rbe i t  fo lgendes  e inge füh r t :   
     -  gemeinsamer  P ro j ek tka lende r  =  OwnCloud  
     -  gemeinsame  P ro jek t - / Dokumen tenab la ge  =  OwnCloud  
     -  Con fe r e nc ing  =  go tomee t i ng   
     -  Desk topShar ing  =  Teamviewer  

2011 -heu te :  S chu lung/ Tr a in ing  Edeka  Minden -Hannove r,  Edeka  SüdWes t  ,   
            i n  den  Be r e i chen  Se r v i ce ,  Kommun ika t i on  und  Führung  
     I nha l t  i n  den  Semina r en  i s t  e ine  s te t ige  Ve rbesse rung  de r   
   Kommun ika t i on  sowie  d ie  Op t im ie rung  des  e igenen  Füh rungs -     
                    ve rha l tens,  um d ie  vo rhandenen  P rozesse  fü r  d ie  Zukunf t         
                    anzupassen  sowie  du r ch  e ine  ve rbesse r te  Zusammena rbe i t           
                       ( auch  d ig i ta l )  au f  immer  neue  S i t ua t i onen  angemessen                          
                       r ea g i e r en  zu  können .  

 

 


